
 

  

  

  برق فروشي خرده ي پروانه اجرايي دستورالعمل
  

  معاون وزير در امور برق و انرژي :كننده تصويب

  :كنندگان جهت اجرا دريافت
   ...................................................................................................................................ايران  تنظيم بازار برق هيأت - 

   ..........................................................................................................................سازي صنعت برق دفتر خصوصي-

   ......................................................................................... سازي خصوصي و برق و آب بازار مقررات تنظيم دفتر - 

   ............................................................................ )توانير( برق نيروي توزيع و انتقال برق، توليد مديريت شركت - 

   .........................................................................................................................يرانابرق  ي هشبك مديريتشركت  - 

   ........................................................................................................................................اي منطقه هاي برق شركت -

  .................................................................................................................................هاي توزيع نيروي برق شركت - 

   ..................................................................................................................................فروش برق هاي خرده شركت - 

   ...............................................................................................................برق يفروش ي خرده همتقاضيان اخذ پروان - 

  :اسناد مرتبط

  1346سال  بومصقانون سازمان برق ايران  - 
 وزير نيرو 25/5/1384مورخ  100/20/32251 ي شماره ي يهموضوع ابلاغ برق كشور، ي تعيين شرايط و روش خريد و فروش برق در شبكه ي نامه آيين - 

 مجلس شوراي اسلامي 15/12/1384مورخ  235280/345ي  ي شماره هيها، موضوع ابلاغ ي توزيع نيروي برق در استانها شركتقانون استقلال  - 

 رووزير ني 14/5/1386مورخ  100/30/32623ي  ي شماره يهي توزيع نيروي برق، موضوع ابلاغها شركتي  اساسنامه - 

  ، مصوب هيات محترم وزيراناي هاي برق منطقه شركت ي اساسنامه - 
  هيات محترم وزيران 13/3/1386مورخ  38162/36191ي  هشماري  ابلاغيهموضوع  ها ي توزيع نيروي برق در استانها شركتاجرايي قانون استقلال  ي نامه آيين - 
ي كلي اصل چهل و چهارم قانون ها سياست هنگي جمهوري اسلامي ايران و اجراياجتماعي و فراقتصادي، ي  هچهارم توسعي  هقانون اصلاح موادي از برنام - 

 مجلس شوراي اسلامي 25/3/1387 وبمصاساسي 

 .28/12/1392مورخ  350/53614/92ي  ي شماره برق و مديريت يارانه متقاطع، موضوع ابلاغيه ي دستورالعمل استفاده از خدمات شبكه - 
 .اقتصاد شوراي 28/12/1391 مورخ 114078 ي شماره ابلاغيه موضوع ساله، پنچ برنامه قانون 133 ماده) و( بند دستورالعمل - 
 نيرو وزارت 30/7/1387 مورخ 350/52504 ي شماره ابلاغيه موضوع كوچك، مقياس مولد ي توسعه دستورالعمل - 

 ايران برق بازار تنظيم هيات 21/8/1391 مورخ 214 جلسه مصوب شبكه، مرجع ي نقطه در فروش روز بازار اجرايي دستورالعمل - 

 ريوز معاون 13/3/1392 مورخ 350/17904/92 شماره ي هيابلاغ موضوع برق شده تمام هزينه و متوسط عيتوز خدمات نرخ متوسط نييتع ضوابط دستورالعمل - 
يانرژ و برق امور در روين
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 اتيكل :فصل اول

  هدف - 1

 تعليق، تمديد، صدور، شرايط تعيين براي ايران برق سازمان قانون 6 و 5 ي ه ماد استناد به دستورالعمل اين
  .است شده ابلاغ و تدوين برق فروشي خرده ي پروانه ابطال و تيمحدود

  كاربردي  همحدوده و دامن -2

  :براي دستورالعمل اين

 ؛ايران برق بازار تنظيم هيأت -
 برق؛ صنعت سازي خصوصي دفتر -

 سازي؛ خصوصي و برق و آب بازار مقررات تنظيم دفتر -

 ؛)توانير( برق نيروي توزيع و انتقال برق، توليد مديريت شركت -
 ايران؛ برق ي شبكه مديريت شركت -

 اي؛ منطقه برق هاي شركت -

  برق؛ نيروي توزيع هايشركت -
  برق؛ فروشيخرده هاي شركت -
 برق؛ فروشي خرده ي پروانه اخذ متقاضيان -

 . است الاجرا لازم

  تيمسؤول  - 3

 و است مشمول مؤسسات و ها شركت اجرايي مقام بالاترين ي عهده بر دستورالعمل اين اجراي مسؤوليت 
معاون وزير  ي عهده بركار و تعهدات مندرج در اين ضوابط و دستورالعمل  اجراي حسن بر نظارت تيمسؤول

  .باشد مي نيرو در امور برق و انرژي

 فيتعار -4

» الكتريكيفروش انرژي « اي است كه از طرف وزارت نيرو به منظور نامه اجازه :برق فروشي خرده ي پروانه -1- 4
 بورس از »برق فروش و خريد«، توزيع و انتقال در هريك از سطوح ولتاژي توزيع، فوق »مشترك« به

 از برداري بهره از ناشي منافع و حقوق فروش و خريد«، برق فروشي بازار عمده از »برق خريد«، انرژي
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به اختصار  دستورالعمل اين در و شود مي صادر »ظرفيت گواهي فروش و خريد«ويا  »نيروگاه ظرفيت
 .شود ناميده مي پروانه

محول  هرا به نظام صنفي مربوط برق فروشي خرده ي پروانه صدور ختياراتواند  نيرو مي وزارت :بصرهت
 .كند

  .از وزارت نيرو است فروشي برق خرده پروانهداراي  )غيردولتي( شخص حقوقي: فروش خرده -2- 4

 .شود نيز تلقي مي ارزيابي كميته عنوان دبيرخانهسازي صنعت برق؛ كه به  دفترخصوصي: دفتر -3- 4

واحد سازماني صدور پروانه نماينده ، نماينده توانيراي متشكل از سه عضو شامل  كميته :ارزيابي ي كميته -4- 4
امور برق و انرژي منصوب  معاون وزير در حكماست كه با  هيأتو نماينده ) دفتر(در وزارت نيرو 

تشكيل و با حضور اكثريت اعضاء رسميت  دفتربه رياست نماينده  يكميته ارزيابشوند؛ جلسات  مي
  .يابد مي

باشد كه  مي) دو ي شماره يوستمندرج در پ(درخواست   فرم واي متشكل از نامه  مجموعه: نامه درخواست -5- 4
 .است  يابي قابل دست سامانهبه صورت الكترونيكي در 

 .رسميي روزهاي هفته به جز روزهاي تعطيل  همه: روز كاري -6- 4

اتصال نيروگاه يا (در محل اتصال به شبكه برق  1اي يا شركت توزيع شركت برق منطقه :شبكه مالك -7- 4
  .است) مشتركين

محل  برقِ ي ، به شبكهيينها كننده عنوان مصرف حقيقي يا حقوقي كه به شخص: )مشتركين(مشترك -8- 4
ويا از  ، قرارداد دوجانبهبورسمصرف خود متصل باشد؛ فارغ از اينكه برق مورد نياز خود را راساً از 

 .كندتأمين  ،ويا توسط مولد خودخريداري  مالك شبكهفروش ويا  طريق خرده

 .هيأت تنظيم بازار برق ايران :هيأت -9- 4

 است license.moe.gov.irبه آدرس  درگاه الكترونيكي: هاي صنعت برق سامانه جامع مديريت پروانه -10- 4
، بررسي ارسال مستندات مربوطه صدور و تمديد پروانه، ثبت درخواست تمامي اقدامات از جملهكه 

 سامانهو در اين دستورالعمل به اختصار پذيرد؛  مدارك، پيگيري امور و نظارت از طريق آن انجام مي
   .شود ناميده مي

                                                            
 اتصال محل در توزيع يشبكه مالك كه است شركتي توزيع شركت ،13/3/1392 مورخ 350/17904/92 شماره ي ابلاغيه موضوع توزيع خدمات نرخ متوسط تعيين ضوابط دستورالعمل وفق ١

 و مالكيت واگذاري نحوه قانون براساس كه هايي شركت برق، نيروي توزيع هاي شركت از اعم دارد؛ عهده بر را برق توزيع عمليات توزيع، ي پروانه ضوابط رعايت با و باشد مي كننده مصرف
  .كنند مي اقدام معين اي ناحيه در امور اين انجام به نسبت نيرو وزارت مجوز با كه هايي شركت ساير ويا هستند صنعتي هاي شهرك در برق نيروي توزيع دارعهده صنعتي هايشهرك امور اداره
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  عمومي شرايط -5

 مسؤوليت كه است نهادي تنها نيرو وزارت ،1346 مصوب ايران برق سازمان قانون 6 و 5 ي هدمامطابق  -1- 5
 برق نيروي فروش و توزيع انتقال، توليد، كار به كه حقوقي يا حقيقي اشخاص براي پروانه صدور
 .دارد عهده بر را دارند اشتغال

 .باشد مجاز نمي دفتريا حقوق ناشي از آن به غير بدون موافقت كتبي  پروانههرگونه نقل و انتقال  -2- 5

5 -3- مندرج در اساسنامه بايد مرتبط با ،برق فروشي خرده ي پروانهدريافت  متقاضيِ موضوع فعاليت شركت 
 .باشد )برق فروشي خرده(بازرگاني برق تجارت و

 در ذيربط هاي دستورالعمل و مقررات قوانين، تغيير دليل به دستورالعمل اين بندهاي از هريك چنانچه -4- 5
و ساير بندها همچنان  ؛الاجرا نخواهد بود لازم ،دستورالعمل از بند آن تنها شود، اعتبار فاقد نيرو وزارت

 .به قوت خود باقي خواهد ماند

 .باشد مي دفتر دستورالعمل اين مفاد تفسير مرجع -5- 5

  ي پروانه دارندهي ها مسؤوليت وات تعهداختيارات، : دومفصل 

  ي پروانه دارندهاختيارات  -6

   :خواهد بود پروانه ي دارنده براي يلتمام مفاد ذ يا يبه شرح بخش ياراتمتضمن اخت برق فروشي خرده ي پروانه

 توزيع و انتقال؛ در هريك از سطوح ولتاژي توزيع، فوق »مشترك« به» فروش انرژي الكتريكي« -1- 6

 انرژي؛ بورس از »برق فروش و خريد« -2- 6

  ؛برق فروشي بازار عمده از »برق خريد« -3- 6

 ؛ »نيروگاه ظرفيت از برداري بهره از ناشي منافع و حقوق فروش و خريد« -4- 6

 .»ظرفيت گواهي فروش و خريد« -5- 6

 پروانه ي تعهدات دارنده - 7

  مقررات ضوابط و رعايت -1- 7
، هــا نامــهآيــين جملــه از رويــن وزارت مقــررات تمــامي ،شــود يمــ متعهــد پروانــه ي دارنــده - 1-1- 7

 و هـا  دسـتورالعمل  ازجملـه  هيأت مصوبات يتمام نيهمچن و قراردادها نمونه ها، دستورالعمل
  .كند رعايت  دقيقاً را مصوب يها هيرو
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 تيريمـد « دسـتورالعمل  وفـق  را برق ييجابجا خدمات نهيهز شود، مي متعهد پروانه ي دارنده - 1-2- 7
 وزارت از مجـوز  يدارنـده ( مربوطـه  شـبكه  مالك به »شبكه در برق ييجابجا و متقاطع ارانهي
مـورد  حسـب  و  موقـع  به شوند، يم نييتع روين وزارت توسط كه ييها شركت ريسا ايو) روين

 .دينما پرداخت يا دريافت

   يرسان اطلاع و  گزارش -2- 7
 اطلاعات، تمامي ران،يا برق سازمان قانون 12 ي ماده اجراي در شود، يم متعهد پروانه ي دارنده - 2-1- 7

 و هي ـته را )ويا كـارگزار وزارت نيـرو  ( نيرو وزارت درخواست مورد يها گزارش و مستندات
 .كند ارايه

، شـبكه  مالـك طرف قـرارداد خـود بـه     مشتركين معرفيضمن  شود، مي متعهد پروانهي  هدارند - 2-2- 7
ي جغرافيايي مربوطـه   در حوزه شبكه مالكن را نيز در اختيار ميزان انرژي قابل عرضه به ايشا

  .قرار دهد

 .دينما تيرعا را »اطلاعات به آزاد يدسترس و انتشار قانون« شود، مي متعهد پروانه يدارنده - 2-3- 7

 روي ـن وزارت مصـوب  يتعرفـه  يساختارها از برق فروش در شود، يم متعهد پروانه ي دارنده - 2-4- 7
 .كند تيتبع

 د،ي ـجد) تنـوع ( سـاختار  در فروش به ليتما درصورت شود، يم متعهد پروانه ي دارنده:  تبصره
 .برساند هيأت بيتصو به را آن اجرا از قبل

 هر با متناظر يها نرخ استفاده، مورد مصوب يها تعرفه ساختار شود، يم متعهد پروانه ي دارنده - 2-5- 7
 بـه  شـفاف  صـورت  بـه  را پرداخـت  روش و، شرايط فروش قراردادها نمونه ،)تنوع( ساختار
 .دينما درج خود يتارنما در و كرده يرساناطلاع مشترك

ويـا  ) وتغييـرات آن (شود، نمونـه قراردادهـا، شـرايط فـروش بـرق       متعهد مي پروانه ي دارنده - 2-6- 7
برساند؛ و همچنـين   هيأتكند را به اطلاع و تأييد  منعقد مي مشتركاي كه با  نامه هرگونه تفاهم

يادشـده اعمـال    را در قراردادها ويا شـرايط فـروش بـرق    هيأتنظرات اصلاحي ويا تكميلي 
 .نمايد

  تعهدات ريسا -3- 7

شماره  ،خود مشتركين قبوض در رجمند مبالغ دريافت منظور به ،شود مي متعهد پروانه ي دارنده - 3-1- 7
  . اعلام نمايد )باشد مي پروانهدارنده  نام به كه(معيني را  حساب
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 زي ـپره شود، »رقابت در اخلالِ« به منجر كه ياعمال هرگونه از شود، يم متعهد پروانه يدارنده - 3-2- 7
 .كند

 بـه  پاسـخگويي  جمله از( نيمشترك با تعامل ليتسه يراستا در شود، مي متعهد پروانه ي دارنده - 3-3- 7
 در را آن با متناسب ساختار ،)و رسيدگي به آنها و اعتراضات اتيشكاو ضبط  ثبت ،مشتركين
 .)CRM( »مشتريان با تعامل تيريمد« استقرار جمله از د؛ينما جاديا شركت

 را آن همواره و داده ليتشك پرونده خود مشتركينتمامي  يبرا شود، يم متعهد پروانه ي دارنده - 3-4- 7
 لي ـپروفو  مصـرف  نـوع  آدرس، جملـه  از مشتركينمربوط به  اطلاعات ثبت دارد؛ نگه روز به

 .است ديتأك مورد مصرف

انجـام تعهـدات موضـوع     يبرا ازين  و امكانات مورد يمنابع مال، شود متعهد مي پروانه ي دارنده - 3-5- 7
 .كند نيموقع تأم را به پروانه نيا

 منـافع  و حقـوق  خريـد « جملـه  از لازم يسـازوكارها  انجام با شود، مي متعهد پروانه ي دارنده - 3-6- 7
 در توليـد  ظرفيـت  وجـود  از همواره »نيروگاه ظرفيت از بخشي يا و تمام برداري بهره از ناشي

 سقف حال هر در و ؛كند حاصل اطمينان خود كينمشتر انرژي الكتريكي نيتأم براي دسترس،
 رعايـت  است، شده درج پروانه در كه را مشتركين به عرضه يبرا مجاز الكتريكي يانرژ زانيم

 .دينما

  فروشي خرده ي پروانه دارندگان ساير رقابت و فعاليت از مانع شود، مي متعهد پروانه ي دارنده - 3-7- 7
 .نشود برق

شود، هرگونه تغييرات در اساسـنامه شـركت را بـا ارائـه مسـتندات       متعهد مي پروانهي  دارنده - 3-8- 7
 .منعكس كند دفتركامل، حداكثر ظرف مدت يك ماه به 

 ت پروانهيمدير: فصل سوم

   هپروان رصدو نحوه -8

به مربوط  مدارك بارگذاري وو ثبت نام در آن  سامانهه بايست با مراجعه ب مي پروانهدريافت  متقاضي -1- 8
 .كد رهگيري اقدام كندنسبت به دريافت  ،برق يفروش خرده پروانه

مسؤول  متقاضيو  تكميل شدهبايد به صورت دقيق  ميها و مشخصات  تمامي فرم: كي ي تبصره
 .باشد صحت اطلاعات ارسال شده مي



 

 11 از 8 ي صفحه    …………هوشنگ فلاحتيان : معاون وزير در امور برق و انرژي

  
  اୌانट॒ࢭوری اسلاਗی 

  وزارت ඵ෕رو

  بخش تجارت برق مقررات
  :سند ي شماره

  :تاريخ صدور
  :تجديدنظر ي شماره

  فروشي برق خرده ي پروانه اجرايي دستورالعمل  :تاريخ تجديدنظر

 در هر يك از هاي ذكر شده اطلاعات و فرم نسبت به بارگذاري و ارسال متقاضيچنانچه  :دوي   تبصره
  .نخواهد شد سامانهنكند، موفق به دريافت كد رهگيري از  اقداممراحل درخواست 

  .باشد مي ثبت درخواست و بررسي مدارك منزله به ،متقاضيرهگيري توسط  دريافت كد :سهي  تبصره

به نسبت رهگيري براي متقاضي  صدور كد پس از روزكاري 10در مدت  حداكثرموظف است،  دفتر -2- 8
 متقاضي اطلاع به سامانه از طريق را مراتب واقدام كند  سامانهدر  مدارك ارسالي تأييدعدم و يا  تأييد

  .برساند

قرار  دفترتارنماي در  اعلان عموميبه منظور  وي درخواست، متقاضيمدارك تأييد در صورت : تبصره
 به ارزيابيو  بررسيبه منظور ، )يك ي شمار پيوست(ارزيابي ي نامه  شيوهق وف ،و مدارك گيرد مي

ت ظرف مدت موظف اس، وي متقاضيو درصورت عدم تأييد مدارك . شود مي ارسال ارزيابي ي كميته
رهگيري  كد؛ در غير اين صورت، اقدام كند سامانهطريق  نواقص ازسبت به رفع ن روزكاريهفت 
 .بايست مجددا اقدام به دريافت كد رهگيري كند مي متقاضياز درجه اعتبار ساقط شده و  متقاضي

 بار تشكيل و نسبت به بررسي مدارك متقاضيان و حداقل هرماه يكبصورت ادواري  ،ارزيابي ي كميته -3- 8
و   را تهيه پروانهنويس  پيش دفتر و در صورت تأييد، نمايد اقدام مي روزكاري 15ر مدت حداكثر د

 .كند ر برق و انرژي ارسال ميجهت امضاي معاون وزير نيرو در امو

و  ارزيابي كميتهدرصورت عدم تشكيل ويا به حد نصاب نرسيدن جلسات عادي  :يك ي تبصره
باشد،  روزكاري 15همچنين چنانچه فاصله زماني درخواست متقاضي تا تشكيل اولين جلسه بيشتر از 

  .العاده اقدام نمايد بايد نسبت به تشكيل جلسه فوق مي دفتر
 .كند اعطا مي متقاضيرا با اخذ رسيد، به  پروانه ،دفتر :دو ي تبصره

تشخيص داده  پروانهي فرآيند ارزيابي، واجد شرايط براي اخذ  در نتيجه متقاضيچنانچه : سه ي تبصره
  . رسد مي متقاضيبه اطلاع  سامانه طريق ازنشود، دلايل 

وضعيت از آخرين  سامانهتواند با وارد كردن كد رهگيري و شناسه ملي در  مي پروانهدريافت  متقاضي -4- 8
  .پرونده خود مطلع شود

  پروانه تمديدو مدت اعتبار  -9

  .باشد از تاريخ صدور يك سال شمسي مي پروانه مدت اعتبار -1- 9

 ،پروانه اعتبار اتمام از پيش ماه يكبايست  خود را داشته باشد مي يپروانهقصد تمديد  متقاضي چنانچه -2- 9
 .اقدام كند سامانه طريق از نسبت به ارسال درخواست تمديد



 

 11 از 9 ي صفحه    …………هوشنگ فلاحتيان : معاون وزير در امور برق و انرژي

  
  اୌانट॒ࢭوری اسلاਗی 

  وزارت ඵ෕رو

  بخش تجارت برق مقررات
  :سند ي شماره

  :تاريخ صدور
  :تجديدنظر ي شماره

  فروشي برق خرده ي پروانه اجرايي دستورالعمل  :تاريخ تجديدنظر

 خود تعهدات ايفاي به نسبت و كرده رعايت را دستورالعمل اين ضوابط و مفاد پروانه ي دارنده چنانچه -3- 9
كميته توسط  وي ي پروانه ،نباشداين دستورالعمل  12 ي ماده اعمال براي موجبي و باشد كرده اقدام

 .خواهد بود تمديد قابل ارزيابي

  .پذيرد ميساله صورت  يك هاي  براي دوره  پروانه مديدت: تبصره

  پروانه كارمزد خدمات -10

قانون سازمان برق ايران، مبالغ  8ي  ماده ذيلي  و تبصره 5ماده شود، به استناد  متعهد مي پروانه ي دارنده -1- 10
را به حسابي كه توسط وزارت نيرو متعاقباً اعلام خواهد شد، واريز  پروانهكارمزد خدمات  و ها هزينه
 .كند

 نظارت و ضمانت اجرا: فصل چهارم

  ارزيابينظارت و  -11

 بردستورالعمل  كار و تعهدات مندرج در اين ضوابط و اجراي حسن بر نظارتبازرسي و مسئوليت  -1- 11
 مديريتكت ، شرتوانير(را به كارگزار وزارت نيرو   تواند اختيار انجام آن مي دفتر؛ باشد مي دفتر ي عهده
واگذار ) ؛ حسب موردنيرووزارت اي از  هاي داراي صلاحيت حرفه ساير شركتويا  ايرانبرق  ي شبكه
 .نمايد

   عهدات، گزارشاجراي تمبني بر  پروانه ي رندهارت بر دانظ موظف است ضمن كارگزار وزارت نيرو -2- 11
ارسال  دفتراي ويا حسب درخواست به  را به صورت دوره پروانه ي ظارت بر ايفاي تعهدات دارندهن

 .دارد

 .ارسال كنند دفتربه  سامانهتوانند شكايات خود را از طريق  مي پروانه گانطرف قرارداد با دارند مشتركين -3- 11

اقدام كند  ت ارساليو شكايا ها بررسي گزارش نسبت به روزكاري 20موظف است حداكثر ظرف  دفتر -4- 11
 و يا عدم ايفاي تعهداتدستورالعمل هر يك از شرايط و ضوابط  نقضدائر بر  ،نتايج بررسيچنانچه  و

 .كنداقدام  پروانه ي به دارنده ارسال تذكر كتبيبايد نسبت به  دفتر، باشد

نسبت به ارسال  از تاريخ دريافت تذكر كتبي روزكاري 10موظف است حداكثر ظرف  پروانه ي دارنده -5- 11
نسبت به اتخاذ  دفتر درغيراينصورتقبول اقدام كند؛  قابل يتوضيحات به صورت كتبي و ارائه راهكارها

 .اقدام خواهد كرد دستورالعمل ينا 12ي  مفاد ماده وفقتصميم 



 

 11 از 10 ي صفحه    …………هوشنگ فلاحتيان : معاون وزير در امور برق و انرژي

  
  اୌانट॒ࢭوری اسلاਗی 

  وزارت ඵ෕رو

  بخش تجارت برق مقررات
  :سند ي شماره

  :تاريخ صدور
  :تجديدنظر ي شماره

  فروشي برق خرده ي پروانه اجرايي دستورالعمل  :تاريخ تجديدنظر

 برايلازم  تمهيداتقانون سازمان برق ايران،  15ي  در اجراي ماده ،شود ميد متعه پروانه ي دارنده -6- 11
 .را فراهم كند نيرو هرگونه بازرسي وزارت

مورد درخواست  هاياطلاعات، اسناد، مدارك و گزارش تمامي ،شود ميمتعهد  پروانه ي دارنده: تبصره
سوالات  يدهد و به تمام قرار )ويا كارگزار وزارت نيرو(وزارت نيرو  ياررا در موعد مقرر در اخت

 ينبازرس ياز دفاتر، مدارك و اماكن مورد نظر را برا يپاسخ داده و امكان بازرس وزارت نيرو يندگاننما
 .بدون فوت وقت فراهم آورد وزارت نيرو

  ابطالتعليق و  ،جريمه، محدوديت، تذكر -12

فروشي ويا عدم ايفاي  ت مربوط به فعاليت خردهو مقررا نقض ضوابط درصورتموظف است  ردفت -1- 12
برمبناي ( ارزيابي كميتهمطرح و براساس راي  ارزيابي كميتهموارد را در  ،پروانهي  دارندهتوسط تعهدات 

، تعدد مشتركينمناسبات تجارت برق و كيفي عمل، ميزان تاثير منفي آن بر  عواملي نظير اهميت كمي و
براي اعلان به شرح زير اقدام و  تنبيهات نسبت به اعمال) مكان ارتكاب مل ارتكابي و زمان وو تكرار ع

 .نمايد منتشر سامانهدر  ي موارد تبيهي رامعمو

 ؛پروانه ي تذكر كتبي به دارنده - 1-1- 12

 ،)قابـل عرضـه   الكتريكـي  ميـزان انـرژي  (كمـي  از نظر  پروانهي  محدود كردن فعاليت دارنده - 1-2- 12
 ؛اختيارات و يا ي جغرافيايي محدوده

  ؛پروانه ي دارنده ينقد جريمه - 1-3- 12

  ؛پروانهتعليق  - 1-4- 12

  .پروانهابطال  - 1-5- 12

نسبت  ارسال تذكر كتبياز تاريخ  روزكاري 10موظف است ظرف مدت  پروانهي  دارنده: يك ي تبصره
 .به مرتفع نمودن موضوع اقدام كند

موجود  مشتركينمجاز به ارائه خدمات به  ي آن صرفاً دارنده ،پروانهدر صورت تعليق  :ي دو تبصره
  .باشد مطابق با تعهدات قبلي مي

 خسارت متوجه پروانه ي دارنده با قرارداد طرف مشتركين چنانچه پروانه ابطال موارد در: سه ي تبصره
  . باشد مي جبران به متعهد پروانه ي دارنده ،شوند مالي

  .رسد مي تهيأبه تصويب تعيين ميزان جرايم نقدي متناسب با عمل ارتكابي  رويه :ي چهار تبصره



 

 11 از 11 ي صفحه    …………هوشنگ فلاحتيان : معاون وزير در امور برق و انرژي

  
  اୌانट॒ࢭوری اسلاਗی 

  وزارت ඵ෕رو

  بخش تجارت برق مقررات
  :سند ي شماره

  :تاريخ صدور
  :تجديدنظر ي شماره

  فروشي برق خرده ي پروانه اجرايي دستورالعمل  :تاريخ تجديدنظر

) مقررات و عدم ايفاي تعهدات از جمله نقض( پروانه ي دارنده تخلفاترسيدگي به براي  كميته ارزيابي -2- 12
انجام ي وضعيت به قبل از   ي آن، اعاده يا گسترش دامنه تخلف و تكرارمنظور پيشگيري از  به ،تواند مي

 ،گسترش كمينظر  از فروشي خرده منع به ملزم را فروش خرده ،يا رفع اثرات تخلف انجام شده تخلف
 دفتر؛ نمايدلازم تا زمان احراز شرايط  پروانهي  دارنده اختياراتويا   جغرافيايي فعاليتي  محدوده

يا رفع محدوديت از و ، مهلت تعيين كرده و رفع تعليق مادهبراي انجام موارد موضوع اين  موظف است
در مهلت  كميته ارزيابيويا موارد تعيين شده توسط تعهدات را منوط به اجراي  فروش خردههاي  فعاليت

 كميته ارزيابيدر مهلت مقرر،  مادهدر صورت عدم اجراي موارد تعيين شده در اين . مقرر نمايد
  .كند اقدام پروانهابطال و يا تعليق نسبت به  تواند مي

قوانين در صورت  هايي كه در مانع از مجازاتاين دستورالعمل،  12 موضوع ماده اعمال تنبيهات -3- 12
خساراتي كه در اثر ارتكاب تخلفات يا جرايم به مشتري يا بيني شده يا مانع از جبران  ارتكاب جرم پيش

  .ساير اشخاص وارد شده، نخواهد شد

  بازنگري -13

 و ديرس يانرژ و برق امور در ريوز معاون بيتصو به پيوست دو و بند 13 در دستورالعملاين  -1- 13
و تصويب معاون وزير  شركت مديريت شبكه برق ايرانويا ر يتوان ،أتيه، دفتر شنهاديپ با آن يبازنگر

 .بود خواهد در امور برق و انرژي


